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 : المستخلص
في تحسين اداء الكوووادر  اودورهدراسة مفهوم القيادة الأخلاقية   على  هالهدف الأساسي منتبني هذا البحث انموذجاً ينعكس في   

 .علاقتها بالتزام المعلمفيما يتعلق بسلوكيات القيادة الأخلاقية وإثبات  التدريسية 

والاداء عوون يريووق بنوواء الاسووتبيان باداة البحووث  القيووادة الأخلاقيووة  حقيق ذلك تم بناء مقياس البحث  بالاعتماد على بعديووه  ولت 

تؤثر على القيادة  دراك القيادة الأخلاقية والعوامل التيأسؤال مقسم بالتساوي على كل بعد، والذي استهدف اولاً في   20من  يتألف  والذي  

ً الأخلاقية أيض استكشوواف تصووور الكوووادر التدريسووية فووي اهمية الاساسووية  في  اذ يقدم البحث    .فضلا عن تحسين الاداء لدى عينة البحث  ا

يادة الأخلاقية ودورهووا فووي تحسووين الاداء لووديهم وإلووى أي موودى توورتبة أبعوواد القيووادة الأخلاقيووة أو السوولوكيات قضاء العلم لممارسات الق

، اذ يقدم البحث بفرضياته الرئيسة بعدم وجود علاقتي تأثير وارتباي بين بعوودي الدراسووة وذلووك والتأثير على ممارستهم القيادية الأخلاقية

تطبيقه على  اذ تم تم جمع البيانات بأسلوب الحصر الشامل  المنهج الوصفي التحليلي فبالاعتماد على  لأجل الوصول الى اهداف الدراسة،  

 الاسووتبانات الموةعووة وبلووع عوودد، التي تمثل مجتمووع البحووث مدارس قضاء العلم في محافظة صلاح الدين عدد منالكوادر التدريسية في  

وقوود تووم  للتحليل الاحصائي، والصالحة٪  وهو ما يمثل عينة الدراسة المعتمدة 80ب  نسبتهاي ما  منها     112بتم استرداد  استبانة،     140ب

الوسووة الحسووابي والانحووراف ، وذلووك بالاعتموواد علووى المؤلاوورات الاحصووائية ب  SPSS.V22تحليلها وفق برنووامج التحليوول الاحصووائي  

  .Tالمعياري ونسبة عامل الاختلاف واختبار 

  تلعوو  بب  اداء الكوووادر التدريسووية،أن: بأ  القيادة الأخلاقية تؤثر بشكل إيجابي علووى   اهمها  استنتاجاتخرجت الدراسة بعدة  

ً إيجابي  اً المدارس دور  قيادة قوودمت الدراسووة عوودة توصوويات ومنهووا : تعزيووز ، ولوودى كوادرهووا التعليميووة  تعزيز السوولوكيات الاخلاقيووة  في  ا

الصفات الاخلاقية المتمثلة بالعدالة والتعاون والحزم والثقة بووالنفس لقيووادة الموودارس المبحوثووة كونهووا تحكووم علاقووتهم بووا خرين وتحسوون 

 مستوى الاداء الفردي والكلي في المنظمة.

 

 الاداء، تحسين الاداء.، ممارسات القيادة الأخلاقية الأخلاقية،القيادة : المفتاحيةالكلمات  

 

Abstract 
This research adopts a model that is reflected in its main objective on studying the concept of 

ethical leadership and its role in improving the performance of teaching staff in relation to ethical 

leadership behaviors and proving its relationship to teacher commitment. 

 To achieve this, the research scale was built based on the dimensions of ethical leadership and 

performance by constructing a questionnaire (research tool), which consists of 20 questions divided 

equally on each dimension, which was aimed first at the perception of ethical leadership and the factors 

that affect ethical leadership as well, as well as improving performance among The research sample. 

The research presents the fundamental importance in exploring the perception of the teaching staff in 

the judiciary of knowledge of ethical leadership practices and their role in improving their performance 

and to what extent the dimensions of ethical leadership or behaviors and influence on their ethical 
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leadership practice are related. In order to reach the objectives of the study, by relying on the analytical 

descriptive approach, the data was collected in a comprehensive inventory method, as it was applied to 

the teaching staff in a number of schools in the district of science in Salah al-Din governorate, which 

represents the research community. The number of distributed questionnaires reached (140) 

questionnaires, (112) of them, or 80%, which represents the approved sample of the study valid for 

statistical analysis, and it was analyzed according to the statistical analysis program SPSS.V22, based 

on the statistical indicators (arithmetic mean, standard deviation, percentage of difference factor and T-

test). 

The study came out with several conclusions, the most important of which is that: (a) ethical 

leadership positively affects the performance of teaching staff, (b) school leadership plays a positive 

role in promoting ethical behaviors among its educational cadres, and the study made several 

recommendations, including: Strengthening the moral qualities represented by justice, cooperation, 

firmness and trust Self-leadership of the surveyed schools as it governs their relationship with others 

and improves the level of individual and overall performance in the organization. 

 

Keywords: ethical leadership, ethical leadership practices, performance, performance improvement. 

 

 المقدمة
والتووواةن كموضوووك مركووزي لمواةنووة ، فإن القيادة الأخلاقية هي التي تجل  الهوودوء هذه الأيام خضم التحديات الكبيرة في  في

للتدريسوويين مصدر رئيسي للتوجيه الأخلاقووي كونها ، فضلا عن ان احد اهم اهداف القيادة هو أسوأ المواقف التي تحدث في بيئة الأعمال

موظفيهووا موون التي تعمل على تطوووير   المدارسالناجحة هي تلك    المدارسالناجحة إلى أن    المدارستشير ممارسات    ، اذاأيض  وللمدارس

يووؤدي ايوواب مثوول هووذه ، اذ ملتزمين ومتحمسين وذوي خبرة ومعاملون بشكل عووادل كوادرخلال تقييم جهودهم وأعمالهم للحصول على 

 للكوووادر التدريسوويةفووإن تجنوو  المعاملووة ايوور العادلووة   عليووه  ،بجهوود أقوول ومسووؤولية أقوول  الكوادر التدريسيةإلى عمل    المدارسالبيئة في  

فووي أفعووال   القووادة الأخلاقيووين يشوواركون  اذ انن الذين يظهرون الرعاية والمعاملووة الوديووة هووي لااصووية قووادة أخلاقيووين  وتفضيل ا خري

 .، ويمتنعون عن التسب  في أي ضرر للآخرينوسلوكيات تفيد ا خرين

والتوجيووه الأخلاقووي وتوجيووه  يفُترض أن تمتلك القيادة الأخلاقية أبعاداً وسلوكيات أخلاقية رئيسية مثل الإنصاف والنزاهة  عليه

، اذ وتقاسم السلطة وتوضيح الأدوار والاهتمام بالاستدامة وهي عوامل حاسمة جداً لممارسات القيادة التنظيمية بطريقووة أخلاقيووة  العاملين

أصووبحت  لذلك  ،واير الهادفة للربح لتكون قادرة على المنافسة وقابلة للحياة التعليمية والمنظمات   للمدارستعتبر القيادة الأخلاقية مهمة  

، وبشكل عام يتضمن البحث اربعووة مباحووث رئيسووة، اولهووا المنهجيووة الحاجة إلى القيادة الأخلاقية مركزًا للنقاش للممارسين والأكاديميين

 الاستنتاجات والتوصيات. اني للبحث واخيرهالبحثية ويتبعه الجان  النظري لبعدي البحث، من ثم الجان  الميدا

 

 البحث( هجيةنم ) الاول المبحث
 مشكلة البحثأ. 

قيووة فووي بيئووة العموول ةادت المشاكل والتحديات الاخلا

في القطاك التربوي  والذي تطل  التركيز علووى موضوووك مهووم 

وهو القيادة الأخلاقية، فعلى الرام من أن الحاجووة الماسووة  إلووى 

البحووث دراسة القيادة الأخلاقية لوودى الكوووادر التدريسووية إلا أن  

ونظووراً للتفوواوت فووي   ري.نظوو في هذا المجال قليل في الجانوو  ال

مسوووتوى الاداء الووووظيفي للمووودارس فوووي قضووواء العلوووم وفوووق 

الاستطلاك الاولي الذي اجراه الباحثون، تبووين ان هنوواك اسووهام 

واضح للقيادة الاخلاقية في اداء الكوادر التعليمية في الموودارس 

 ً  بالنجوواح والصوودارة فووي بيئووة المبحوثة، وتوورتبة ارتبايوواً وثيقووا

فالإخفاقات الأخلاقية هي من بين أخطر المشوواكل العمل وكذلك  

التي تواجه المنظمات بشكل عام والتربويووة بشووكل خووا  هووذه 

الأيام من خلال كونها سلوكاً أخلاقياً فقيراً وقيادة أخلاقيووة ايوور 

، موجودة  مما استلزم إيلاء الاهتمام الواجوو  للقيووادة الأخلاقيووة

فضلاً عن الحاجة إلى اعداد قادة أخلاقيين وتحديد الطريقة التي 

ترى بها المنظمات القيادة الأخلاقية مهمووة لهووا أيضوواً، فبالنسووبة 

وية يعد إدراك القيووادة الأخلاقيووة علووى بللعديد من مؤسسات التر

من فعوول أنها تمنع الناس من فعل الشيء الاطأ بدلاً من تمكينهم 

ى ما سبق يتم تحديد المشكلة البحثيووة اءاً علالشيء الصحيح، وبن

 ا تية:  بالتساؤلات

لووودى هوول هنالوووك ادراك لمفهوووم القيوووادة الاخلاقيووة  .1

 .المدارس المبحوثة في قضاء العلم

هوول تتمتووع قيووادة الموودارس المبحوثووة بالأخلاقيووات  .2

 القيادية اثناء تعاملها مع الكوادر التدريسية.

القيادية الاخلاقية التي تؤدي الى تحسووين   ما هي ابعاد .3

 الاداء لدى الكوادر التدريسية في قضاء العلم.

هوول هنالووك علاقووة تأثيريووة مووا بووين القيووادة الاخلاقيووة  .4

 والاداء لدى الكوادر التدريسية في قضاء العلم

 أهمية البحث ب. 

تنعكس أهمية البحووث عوون يريووق دراسووة متبيراتووه وبصووورة  

فالقيادة هي قوة الفرد في التووأثير علووى ا خوورين، عليووه ،  واقعية
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باستادام مفهوم الأخلاق يووتم تعريووف القيووادة علووى أنهووا القوودرة 

على تحديد ما هو جيد وسيئ أو ما هو الصواب والاطأ لتحقيق 

تحسووين الاداء لوودى الأهووداف المشووتركة والتووي توونعكس علووى 

الكوادر التدريسووية فووي ميوودان البحووث، فتوونعكس اهميووة البحووث 

بشووكل أساسووي إلووى استكشوواف تصووور الكوووادر التدريسووية فووي 

قضاء العلم لممارسووات القيووادة الأخلاقيووة ودورهووا فووي تحسووين 

الاداء لووديهم وإلووى أي موودى توورتبة أبعوواد القيووادة الأخلاقيووة أو 

 ارستهم القيادية الأخلاقية.السلوكيات والتأثير على مم

 أهداف البحث ت. 

 يهدف البحث إلى تقديم ا تي:      

القيادة   وإسهامه نظري    تأييرتقديم   .1 عن  متواضعة 

 في المؤسسات التربوية. الوظيفي الاخلاقية والاداء 

تعريف الكوادر التدريسية في قضاء العلم بمفهوم  واهمية  .2

 القيادة الاخلاقية.

تعريف الكوادر التدريسية فووي قضوواء العلووم بمفهوووم الاداء  .3

والووذي يوونعكس علووى العمليووة  تحسووينهوكيفيووة الوووظيفي 

 التربوية ككل.

الاخلاقية   .4 القيادة  ممارسات  لمستوى  الفعلي  الواقع  تحديد 

المدارس المبحوثة في  الوظيفي  ودورها في تحسين الاداء  

 قضاء العلم. في 

 ث. فرضيات البحث 

البحقوي فرضيث  م  رئيسيتينتعلى  منها   ين  وتتفرك 

 النحو ا تي: مجموعة فرضيات فرعية

مستوى لا   .1 عند  احصائية  دلالة  ذات  ارتباي  علاقة  توجد 

ب الوظيفي 0.05معنوية  والاداء  الاخلاقية  القيادة  بين    

 وتتفرك منها الفرضية التالية:  للكادر التدريسي.

عند   • احصائية  دلالة  ذات  ارتباي  علاقة  توجد  لا 

ب معنوية  وابعاد 0.05مستوى  الاخلاقية  القيادة  بين    

 الاداء الوظيفي للكادر التدريسي مجتمعة.

مستوى   .2 عند  احصائية  دلالة  ذات  تأثير  علاقة  توجد  لا 

ب الوظيفي  0.05معنوية  الاداء  على  الاخلاقية  للقيادة    

 ها الفرضية التالية: وتتفرك من للكادر التدريسي.

لا توجد علاقة تأثير ذات دلالة احصائية عند مستوى  •

ب الاداء  0.05معنوية  ابعاد  على  الاخلاقية  للقيادة    

 الوظيفي للكادر التدريسي مجتمعة. 

 المخطط الفرضي للبحث  ج.

ب الشكل  والذي  1يوضح  للبحث  الفرضي  الماطة    

 الاخلاقية والاداء.يبين العلاقة والتاثير بين القيادة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( المخطط الفرضي للبحث 1شكل رقم )
 

 

 منهج البحث  ح.

البحث        نتائج  الى  التوصل  المنهج   تمببية  على  الاعتماد 

لتحليل والوصفي   وذلك  التي  التحليلي  النظرية  تم   المعلومات 

والانترنيت،  والكت   العلمية  الابحاث  من  عليها   الحصول 

جمع   العملية  البياناتو اداة  يريق  عن  اليها  التوصل  تم  التي 

   وفق مقياس ليكرت الاماسي.بالاستبانة  المُعدة البيانات 

 حدود البحث  . خ

عينة ماتارة من مدارس قضاء العلم  الحدود المكانية :   .1

 في محافظة صلاح الدين. 

توةيع الاستبانة واستلامها    امتدت فترةالحدود الزمانية:   .2

 .2/5/2021إلى  7/4/2021من  وتفريبها

البشرية .3 العلم  الحدود  قضاء  في  التدريسية  الكوادر   :–  

 محافظة صلاح الدين. 

 اساليب وطرق الحصول البيانات . ع

البحث       بيانات  جمع  عملية  في  التالية  الاسالي   اعتماد  تم 

 وعلى النحو ا تي: 

عن يريق بعض المصادر الاجنبية كالدوريات والرسائل   .1

بناء   تم  البحث  بموضوك  والمتعلقة  الجامعية  والأياريح 

الجان   دعم  على  عمل  والذي  للبحث  النظري  التأيير 

 الميداني.

إلى   .2 التوصل  في  التحدي  لمعالجة  البينات:  جمع  اداة 

جائحة  ظل  في  البحث  عينة  بأفراد  الااصة  البيانات 

الشجاعة 

 الشخصية
التعرف على 

 الموهبة
المصلحة العامة 

 قبل الذات
ضبط 

 النفس
التركيز 

 على المهام
الحساسية  الشمولية

 والتفاهم
الاخلاقيات 

 العالية

 المعرفة بمتطلبات العمل حجم الاداء جودة الاداء

 القيادة الاخلاقية

 الاداء 
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كوك نماذج  على  بالاعتماد  الاستبانة  بناء  تم  فقد  ل كورنا، 

 الالكترونية.

البرامج الاحصائية : تم الاعتماد علووى مارجووات برنووامج  .3

  في التوصل الى المؤلارات الاحصووائي ب SPSSV.22ب

موول اعسووابي والانحووراف المعيوواري ونسووبة لوسووة الحا

 . Tالاختلاف واختبار  

 

 النظري للبحث( الجانبالمبحث الثاني ) 
 اولاً: القيادة الاخلاقية

 مفهوم القيادة الاخلاقيةأ. 

العلاقوووة  دوراً مهمووواً فووويتلعووو  القيوووادة الأخلاقيوووة 

للعموول بحووافز  لهووممما يالق بيئة وديووة بين العاملين الاجتماعية  

وتساعد في تعزيز القوويم التنظيميووة لماتلووف ، وبهمة عاليةكامل  

فووي  نشوواي حيووويعالميووة وهووي انووواك المنظمووات المحليووة وال

تحقيووق تتاووذ توودابير فعالووة فووي ضوومان    التوويمنظمات الرائوودة  ال

 ممارسات الأخلاقية.ال

فالقيادة الاخلاقية هي لاووكل رخوور موون ألاووكال القيووادة، 

جميووع ئداً يتاووذ قوورارات أخلاقيووة صووحيحة مووع  قاالعاملينيتبع  إذ

أصحاب المصلحة الداخليين والاارجيين في المنظمووة، ويعتموود 

هذا النوك من القيادة علووى نظريووة الأخوولاق واختيووار الصووواب 

لقيووادة ذات تعتبوور ا ، فAmin, et. al., 2021 : 4على الاطأب

أهميووة قصوووى عنوودما يتعلووق الأموور بدراسووة التووزام الموظووف 

والفعالية التنظيمية ، ولكن تم تعريف القيادة علووى نطوواق واسووع 

لتحقيق الأهووداف العوواملينبأنهووا عمليووة التووأثير علووى فريووق موون 

يعتبوور دمووج ف  التبييوور،التنظيمية والأهداف المشتركة من خوولال  

المطالوو  الحاسوومة لأي منظمووة لكووي أحد    خلاقياتالأ  معالقيادة  

 : Adeoye, 2021اذ عرفهووا بتظوول قووادرة علووى المنافسووة ، 

إثبات للسلوك الملائووم موون الناحيووة المعياريووة موون   بكونها 162

 للتوورويجخوولال الإجووراءات الشاصووية والعلاقووات الشاصووية، 

لمثل هذا السوولوك للمتووابعين موون خوولال تعزيووز الاتصووال ثنووائي 

سوولوكيات القيووادة الأخلاقيووة   ، عليووه تلعوو الاتجاه واتااذ القرار

ً حيوي  اً دور التووي   ينالعوواملفي دفع وتعزيز مواقووف وسوولوكيات    ا

توورتبة بمسووتوى الالتووزام والرضووا الوووظيفي والتحفيووز ونوايووا 

  على أن 2006فريمان وستيوارت ب  ويضيف  ،العامليندوران  

الشاصووية القويووة التووي   القيم الصحيحة و  القائد الأخلاقي يمتلك

ً إحساسوو تعطووي  بالاتجوواه للمجموعووات داخوول المنظمووة وتحموول  ا

 الإاراءات. 

ف فيمووا   ,De Hoogh and Den Hartogعوور 

  القيادة الأخلاقيووة بأنهووا العمليووة التووي يووؤثر فيهووا (12 : 2010

القائد على أنشطة المجموعة لتحقيق الأهداف التنظيمية بطريقة 

ً أساسوو تتميز القيادة الأخلاقية ومسؤولة،   ً ببعوودين  ا للأبحوواث  وفقووا

 لاووا  يج  أن يكون القائد الأخلاقي  ، اذالنوعية التي أجريت

ً قوياً و الشا  المعنوي القوي يعزة السلوك الأخلاقي ف  أخلاقيا

الثقووة  ومثوول الصوودق ، موون تعزيووز جوانوو  يمكوون و ،فووي العموول

والووود، والعوودل مووع الاهتمووام الواجوو  بووا خرين ، والسوولوك 

فووإن   الاسوولوببوونفس  ، والأخلاقي القائم على المبادئ في العموول

يعتبوور ، فين الأخلاقيين هم بعد رخر فووي القيووادة الأخلاقيووةالمدير

ا يحتووذى بووه موون الناحيووة  المديرون الأخلاقيون الأقويوواء نموذجووً

يعُرفون بوضع المعايير الأخلاقية والتواصل معها إذالأخلاقية،  

ويسووتادم هووؤلاء القووادة المكافوورت لتقوودير الامتثووال للمعووايير 

 بووفقوواً لووو   متثووال للمعوواييرومعاقبة فشل التابعين فووي عوودم الا

Basoro and Nidaw, 2021 : 36.  

 اهمية القيادة الاخلاقيةب. 

القادة الأخلاقيين القواعد ويتبعون هووذه القواعوود يضع  

القيووادة الأخلاقيووة واسووع بطبيعتووه،   مجالتنفيذها، فويسعون إلى  

يشمل الإيثار والثقة والنزاهووة، والعدالووة فووي توةيووع المكافوورت، 

ا والاناووراي فووي اتصووال   ،والصدق فووي التعاموول، وكونووه داعمووً

، ووضووع معووايير لاقيووة، والتأكيد على القوويم الأخمفتوح ولافاف

أخلاقية واضحة ومحاسبة أولئك الذين ينبمسون في الانبموواس. 

 مجووالاً علووى الوورام موون كونهووا  ، فالممارسات اير الأخلاقيةفي  

ً لاائع ، فقد عانت القيادة الأخلاقية كبنوواء موون التفكووك والارتبوواك ا

القيادة الأخلاقية تدور حول معرفة ف  ،فيما يتعلق بفلسفتها الدقيقة

قيمووك الأساسووية وامووتلاك الشووجاعة لتعيشووها فووي جميووع أنحوواء 

ينظوور منظووور الإدارة إلووى ، فالعووامحياتووك فووي خدمووة الصووالح 

ا موون  القيادة الأخلاقية على أنها "إثبووات لسوولوك مناسوو  معياريووً

، وتعزيووز العوواملينت الشاصية والعلاقات بووين  خلال الإجراءا

مثوول هووذا السوولوك للأتبوواك موون خوولال الاتصووال ثنووائي الاتجوواه 

 ، "القائد كمديرذ القرار". باستادام هذا المنظوروالتعزيز واتاا

أخلاقي هو الشا " الذي يناقش القواعد أو المعايير الأخلاقية 

مووع مرؤوسوويه ويقوودم عقوبووات ومكافوورت مناسووبة فيمووا يتعلووق 

، والشا  المعنوووي أي وكيات الأخلاقية / اير الأخلاقيةبالسل

 ب لاووا  مهووتم وصووادق فوورد مبوودئي يتاووذ قوورارات متواةنووة

Sabir, 2020 : 32 . 

 الاخلاقيةممارسات القيادة  ت. 

تعتبوور ممارسووات أخلاقيووات القيووادة مجووال اهتمووام 

الأكوواديميين والممارسووين، اذ ان القيووادة الأخلاقيووة لهووا تووأثير 

القيووادة وعلووى الأداء التنظيمووي، ف  العوواملينإيجابي علووى سوولوك  

الأخلاقية هي نظام واك ومدروس يدعو إلى احترام كل فرد في 

عموول القيووادة الأخلاقيووة علووى ، تالمنظمة. وفقًا للأدبيات المتاحووة

وخبووراتهم وتقووودهم نحووو أداء عموول   العوواملينتحسين بيئة عمل  

، سوويكون أنووه فووي ظوول القيووادة الأخلاقيووة يضوواف لووذلك ،أفضوول

الموظفون أكثر رضا عن عملهم وتنفيووذ المهووام بطريقووة أفضوول 

 . Basoro and Nidaw, 2021 : 33ب

مجموعة متنوعة من على  الاخلاقية  تبُنى القيادة  عليه  

تتضمن هذه الأسس   ،الأسس اير المنفصلة عن بعضها البعض

، كل فعووال مووع السووياقات خووارج أنفسووهمبشوو العاملينكيفية تفاعوول  

وبنوواء التعوواون لتحقيووق الأهووداف التنظيميووة، وفهووم ا خوورين 

وفهمهووم، وتقووديم موودخلات متبادلووة للتقوودم فووي ماتلووف المهووام 

ً دائموو يووادة الأخلاقيووة تتضوومن الق، ووالوظووائف كمنظمووة مفهوووم  ا

أنوواس صووادقون  هووملقووادة الأخلاقيووون ، فاالنزاهووة الشاصووية

، ومنصفون يعملون كنماذج يحتووذى بهووا فووي السوولوك الأخلاقووي

، يضُوواف تعريووف القائوود الأخلاقووي كقائوود موجووه ذلكفضلا عن  

نحووو الشووا  يظهوور السوولوك الأخلاقووي ويحوواول خلووق منووا  

لقادة الأخلاقيووين يجوو  أن يشوواركوا أن ا اذا أخلاقي في المنظمة
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، وأن يعودوا بالفوائد علووى ا خوورينفي الأفعال أو السلوكيات،  

وأن يتجنبوووووا الأفعووووال أو السوووولوكيات الضووووارة للآخوووورين 

  .Krisharyuli, 2020 : 2ب

 بناءا على ما سبق فان نظرية القيادة الاخلاقية هووذه لا

، ولكنها أيضاً تجعوول القائوود مسووؤولاً عوون تنطبق على القائد فقة

الأفعووال الاايئووة لأتباعووه، فيجوو  علووى كوول لاووا  إظهووار 

الاحترام للوائح والقوانين داخل وخارج نظووام القيووادة. يجوو  أن 

يكون القائد الأخلاقي قدوة لأتباعه موون خوولال إظهووار الصووفات 

هم الأخلاقية في العمل، يج  أن يفهم القادة الأخلاقيون أن أفعووال

، يجوو  علوويهم تحوودث ضوضوواء أكثوور موون ضوضوواءهم لووذلك

التصرف بمسؤولية أكبر والتفكير في جميع العواقوو  المحتملووة 

للقرار قبل اتااذه كقائد أخلاقي، من المهم أيضاً تعليم المتووابعين 

علووى الأسووالي    وايلاعهوومالجوان  الأخلاقية لمهامهم وعملهم  

، يتطلوو  أسوولوب رًالاقيووة لإنجوواة المهووام  أخيوو الصووحيحة والأخ

، العوواملينلحفوواظ علووى اتصووال جيوود مووع  القيادة هذا موون القائوود ا

الاجووولين أو ايوور المووريحين فووي  العوواملينخاصووةً مووع هووؤلاء 

ا عوون ماوواوفهم. تشووير الدراسووات إلووى أن القيووادة  التحوودث علنووً

ا بالقيووادة التحويليووة ونزاهووة  ا وثيقووً الأخلاقيووة توورتبة ارتبايووً

دة ، نووادراً مووا تجتمووع قيوواائوود. ومووع ذلووكالمنظمووة وفعاليووة الق

، وهمووا مرتبطووان سوولبياً ببعضووهما المعاملات والقيادة الأخلاقية

  .Amin, et. al., 2021 : 4البعض ب

 عوامل نجاح القيادة البيئية داخل البيئة المدرسيةث. 

عندما يأخذ قووادة المدرسووة فووي الاعتبووار هووذه المبووادئ فووي 

 ,Sabir، تزداد فر  النجاح داخل البيئة المدرسية بتعاملاتهم

  :2015Lynch, 12 :وب  2020  :35

الشووجاعة الشاصووية: بهوودف خلووق بيئووة  تربويووة إيجابيووة،  .1

يج  أن يتحلى قادة المدرسة بالشجاعة للوقوف ضوود تلووك 

 لا تبدو مفيدة للطلاب.السياسات التي قد 

مامووات المصوولحة العامووة قبوول الووذات: يجوو  أن تسووبق اهت .2

واحتياجووات المجتمووع المدرسووي، بمووا فووي ذلووك الطوولاب 

 ، المصالح الذاتية للقائد نفسه.العاملينو

ضبة النفس والانضباي الذاتي والنزاهة: موون الضووروري  .3

ا  أن يمتلك القائوود هووذه الصووفات الووثلاث وأن يكووون نموذجووً

ذى به. يج  ألا تعتمد العلاقات بين القادة وأتباعه على يحت

 ، بل على الاحترام والأفعال الأخلاقية.الثقة فحس 

، م والموظووف: أثنوواء اتاوواذ القووراراتالتركيووز علووى المهووا .4

يجوو  علووى قووادة المدرسووة مراعوواة احتياجووات الطوولاب 

 والحاجة إلى خلق وحدة بين المجموعتين. العاملينو

وهبة: يج  على القائد الأخلاقي التعوورف التعرف على الم .5

علووى موهبووة أتباعووه والاعتووراف بهووا موون خوولال التحديوود 

والتنسي  الصحيح والترقية لالووق حسوون النيووة بووين جميووع 

 أعضاء المدرسة.

المطالبووة بأخلاقيووات عاليووة موون الجميووع: يجوو  علووى قووادة  .6

المدارس الحوور  علووى اتبوواك وإنفوواذ المعووايير الأخلاقيووة 

 مدرستهم بعد إبلااهم بوضوح. للجميع في

ضمان المساواة بووين أعضوواء الحساسية والتفاهم: من أجل   .7

، من الضروري مراعاة وفهم السياسات التعليمية المدرسة

 والمؤسسية.

الشوومولية: وهووذا يعنووي أنووه يجوو  إلاووراك جميووع أصووحاب  .8

المصلحة في عملية صنع القرار والتنفيذ. يمكوون أن يكووون 

رئيسي لبناء الثقة داخل المدرسووة والتووي هذا بمثابة محرك  

وترفووع الووروح المعنويووة.   يمكن أن تعووزة حووافز المتووابعين

 ، يتم ةيادة الفعالية الكلية للمدرسة.وبالتالي

 الاداء الوظيفي للكوادر التدريسيةثانياً: 

المنظمات جاهدة لتعزيز اداءها الوظيفي الذي   تسعى 

التعاون  والناجم عن  والعاملين  القيادة  بين  المشترك  القاسم  يعدُ 

تقديم   في  التميز  لتحقيق مزيد من  المنشود  الهدف  ويمثل  بينهم 

 السلع والادمات للمجتمع. 

يعُرف الأداء الوظيفي بأنه الهدف :  مفهوم الاداء الوظيفي أ.

ويشير   (Hutabarat, 2015 : 296)ي المنظمات الأخير ف

لمدى نجاح العاملين او فشلهم في الدخول وتحقيق الاهداف 

التي تتعلق بعملهم اياً كان يبيعة ولاكل هذا العمل ببلالي 

ويمثل الاداء الوظيفي السلوك الذي    13:  2018وعلاهم ، 

مناية  يمارسه الفرد سواء بالإيجاب ام السل  لتنفيذ الواجبات ال

به في الظروف الاعتيادية ووفق المستوى المقبول من المهارة  

  . 4 : 2020والكفاءة ب الكبيسي والكعبي، 

من كل   ,Rich, Lepine & Crawfordب  ركز 

في تحديد مفهوم   2010 : 3  الموظف  الأداء   على سلوكيات 

على أنه القيمة المجمعة لمنظمة من مجموعة ه  فعرفوالوظيفي  

السلوكيات التي يساهم بها الموظف بشكل مبالار واير مبالار  

الموظف في جميع انشطة   مشاركة  لأن  ,في الأهداف التنظيمية

البشرية،  المنظمة الفاعلية  يعكس  مفهوم  واضاف    هي 

الأداء     Hendri, 2019 : 5ب وظيفة  هو  الوظيفي  الأداء  أن 

الوظ الوصف  من  تتكون  التي  المحددة  المهام  في  يفي الفردي 

يمكن لهذا المنظور أن يوفر نظرة ثاقبة لأنواك محددة    ,القياسي

سلوكيات   نتائج   العاملينمن  إلى  المشاركة  تأثيرات  تبين  التي 

  أكثر "موضوعية" ، مثل الإنتاجية والكفاءة والجودة.

 : انواع الاداء الوظيفيب

كلي: يشير الاداء الكلي للمنظمة الى الانجاة والتقدم الذي   .1

ساهم في تحقيقه كافة عناصر المنظمة من عناصر بشرية 

وتعد      13:    2018ومادية وتكنولوجية ببلالي وعلاهم ،  

الكلي   الاداء  في  الفاعل  المساهم  التدريسية  الكوادر 

من  بدءاً  التعليمية  العملية  عن  المسؤولين  لأنهم  للمنظمة، 

الطلبة   بنتائج  وانتهاءً  التعليمية  والاطة  البرامج 

هو     (Hutabarat, 2015 : 295)تحصلة  المس فالتعلم 

ومصادر   التدريسية  والكوادر  الطلاب  بين  تفاعل  عملية 

الأكاديمية المؤسسة  داخل   &Wikeب  التعلم 

Cahyasari,2018:253        لتكامل الاارة  ذلك  وفي 

الاكاديمي   الاداء  مستوى  لرفع  تؤدي  التي  العناصر 

 للمنظمة.

المستوى  .2 على  للمنظمة  الجزئي  الاداء  يتحقق  جزئي: 

الفرعية ببلالي وعلاهم،   الوظيفي وعلى مستوى الانظمة 



   2022آب,                                                                     (           3) العدد  ثالثالمجلد ال –مجلة الريادة للمال والأعمال 

 

96 

سلوكيات  16  : 2018 للمعلم  الوظيفي  الأداء  ويعتبر    

ا ذات  بالنتائج  وتتعلق  ملاحظتها  بالأهداف  يمكن  لصلة 

  واالباً يرتبة الاداء الجزئي Cook ،2008،3التعليمية ب

بشكل  ينعكس  والذي  التدريسي  للكادر  الوظيفي  بالرضا 

ككل   المنظمة  مستوى  على  المتحققة  النتائج  على  كبير 

المتمثلة بنتائج الطلبة باعتباره  التعليمية  وعلى المارجات 

يتناق  فعندما  للتعليم،  النهائي  الوظيفي   المنتج  الاداء 

أيضًا،  ستنافض  الطلاب  نتائج  فإن  التدريسي  للكادر 

جودة   فإن  الاريجين،  جودة  تحسين  محاولة  عند  وبالتالي 

 : Hutabarat, 2015)المعلم وأداءه بحاجة إلى التحسين  

296) . 

 : العوامل المؤثرة في الاداء الوظيفي  ت

فمنها العاملين،  اداء  على  العوامل  من  مجموعة  ما   تؤثر 

فأن   الحال  وبطبيعة  مبالار  اير  واخرى  مبالاراً  تأثيرها  يكون 

هذا التأثير نسبي ياتلف باختلاف الزمان والمكان الذي تتواجد  

لهذه  العاملين  استجابة  يبيعة  وحس   خلاله  وتحَدث  فيه 

العوامل، وقد تم تحديد مجموعة من هذه العوامل وفق ما قدمه 

  414:  2016كلاً من : ب عبابسة و عبود، 

ا لات   .1 من  التجهيزات  وتضم  المادية/  العمل  ظروف 

ويستادمها   معها  يتعامل  التي  الشاصية  والمعدات 

الاجواء   بتهيئة  يتعلق  ما  كل  لذلك  يضاف  العاملين، 

لا يفضل العاملين العمل في بيئات عمل  المناسبة للعمل، اذ

خطرة ولكن في بيئات عمل مريحة ورمنة علاوة على ذلك  

، يفضل العديد منهم العمل بالقرب من المنزل قدر الإمكان  

بنجاح   مهامهم  لإكمال  مناسبة   & IjiwolAب وبأدوات 

et.al, 2019 : 3  . 

والاندم .2 التدري   قضايا  وتشمل  والتقنية/  الفنية  اج العوامل 

 الوظيفي والمؤتمرات والندوات والتكنلوجيا المستادمة.   

الهيكل  .3 يبيعة  المتبعة،  القيادة  نمة  الاجتماعية/  العوامل 

والهيئات   العمل  وفرق  والرقابة  الالاراف  الاداري، 

 .والنقابات وايرها

والمهاراتيه   .4 الشاصية  الصفات  الشاصية/  العوامل 

بها   يتمتع  التي  الابرة  ومقدار  العمل  للعاملين  مجال  في 

  .13 : 2020بالكبيسي والكعبي، 

 ابعاد الاداء الوظيفي   ث.

اوجد   متبيرات  بعدة  وارتبايه  العاملين  اداء  تشع   ان 

في  اهمية  الاكثر  الابعاد  تحديد  حول  العاملين  رراء  في  تباين 

الاداء الوظيفي وقد اجمعت عدة دراسات حول الابعاد التي تم  

البحث   بالكبيسي تحديدها  الدراسات  هذه  بين  ومن  الحالي 

وعلاهم،  18  :  2020والكعبي،   ببلالي  و    2018  :  16    

 وكالتالي:  

يعد عضو هيئة التدريس من اهم الموارد في    جودة الاداء: .1

التعليمية,   يمتلكها العملية  التي  والقدرات  الكفاءات  ان  اذ 

التعليمية,  المؤسسة  نجاح  في  الاساس  تعد    التدريسي 

بانها مجموعة ميزات  33  :  2021بالجبوري,    هاعرفإذ   

على  قدرته  في  تؤثر  التي  الادمة  او  المنتج  وخصائ  

وهي   الزبائن,  رضا  هي  الجودة  معينة,  احتياجات  تلبية 

 الملاءمة للاستادام.

التأهيل  في  التدريس  هيئة  لعضو  الاداء  جودة  تتمثل 

ته  وخبراته العلمية ومدى مساهم  العلمي الذي حصل عليه

في خدمة المجتمع, بالإضافة الى حجم الانتاج العلمي من  

احترام   ومدى  علمية,  ومقالات  ومنشورات  وكت   بحوث 

اثراء   في  يسهم  الذي  الامر  لطلابه  التدريس  هيئة  عضو 

ترسمها   التي  التربوية  للفلسفة  وفقا  التعليمية  العملية 

  . 87 : 2012راضي وعباس ,ب الوةارة والمجتمع

الاداء: .2 الاداء    حجم  حجم  في   تؤثر  عوامل  عدة  هناك 

العمل  وةملاء  العمل  وظروف  الأجور  وتشمل  الوظيفي 

 IjiwolA & et.al, 2019والترقية والإلاراف وايرها ب

التي  ،  3 : الرئيسية  العوامل  أحد  العمل  في  الدافع  ويعد 

تؤثر على حجم الأداء الوظيفي، وقد وجد أن هناك علاقة 

دافع بين  وهامة  والأداء    إيجابية  التدريسي  الكادر  عمل 

نجاح   تحديد  في  للباية  مهمان  والأداء  والدافع  الوظيفي  

 Inayatullah & Jehangir, 2002)المنظمة ونتائجها  

للكادر التدريسي ويمكن    (78 : اذ ينتج عنه إنتاجية عالية 

فسلوكيات   بكفاءة،  التنظيمية  الأهداف  تحقيق  خلاله  من 

تتبير   التدريسية  مقابل الكوادر  الدافع،  لديهم  يكون  عندما 

الطلاب  إنجاةات  على  مبالار  بشكل  يؤثرون  فهم  ذلك 

 .(Hutabarat, 2015 : 295)وادائهم 

من المتطلبات الاساسية للوظيفة   :المعرفة بمتطلبات العمل .3

بمتطلبات   والمعرفة  والابرات  المهارات  العاملين  امتلاك 

الى    العمل مالالصفات  بالإضافة  التي  خلالها    نشاصية 

العمل. وانجاة  تسهيل  قدراً و   يتم  العمل  اداء  من   يتطل  

الفنية   المعرفة  بتعني  المهام  معرفة  خلال  من  الادراك 

والابرات  والمهارات  بالأدوار  والإلمام  المهنية  والمهارة 

المعرفة  بتطبيق  المهام   ومهارة  الوظائف   تتطلبها  التي 

ب كبيرة   رقابة  دون  المهام  لإداء   & Pardhanالتقنية 

Jena, 2017 :3  .  

للكوادر  ثالثاً:   الوظيفي  بالأداء  الاخلاقية  القيادة  علاقة 

 التدريسية

بيئة   في  واستقرارها  المنظمات  اداء  ارتفاك  يشير 

فهي   البشرية  وياقاتها  لمقدراتها  الامثل  الاستثمار  الى  العمل 

يعكس   لا  والذي  عامليها  اداء  تميز  حال  في  بقاءً  ايول  تكون 

لقدرات   انعكاساً  هو  بل  فحس   العاملين  ورابات  دوافع 

في  واخلاقياتهم  المنظمات  هذه  قادة  ودوافع  ومهارات 

 ، وللقيادة الأخلاقية تأثير عالي على  46:   2016العملبسمية،  

والصدق   القيم  على  وكذلك  للمرؤوسين  الأخلاقي  السلوك 

والإيثار والثقة  العمل  في   (Bernhard, 2015 :4)  والجدارة 

وتحقق القيادة الاخلاقية الحماسة والرضا عن العمل، فالشا   

يحم الوظيفي  الرضا  من  عالٍ  بمستوى  يتمتع  مشاعر  الذي  ل 

ب  تجاه وظيفته  كما    IjiwolA & et.al, 2019 :2إيجابية   ،

الأقل   أولئك  من  رضا  أكثر  المتحمسين  التدريسيين  أن  وجد 

العمل   في  وإن عوامل    (Hutabarat, 2015 : 296)تحفيزًا 

نفسية  صحة  إلى  تؤدي  الاخلاقية  القيادة  تحققها  التي  التحفيز 
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للنمو والمساهمة في بيئة العمل الداخلية  العاملينإيجابية وتحدي  

 . Victor& Babatunde, 2014 : (157ب والاارجية

 

 الجانب الميداني : المبحث الثالث
 نبذة عن ميدان البحث * 

اهم   من  التعليمي  القطاك  العراق يعد  في  القطاعات 

وعلى مستوى العالم لما يمثله من قيمة عليا لماتلف المجتمعات  

لب   واهم  وتطورها،  ديمومتها  مصدر  هي  فهو  القطاك  هذا  نات 

الابتدائية مستوياتها  بماتلف  التعليمية    والمتوسطة   المدارس 

التي يعول عليها   والثانوية والتي تعد بحق من الركائز الاساسية

فه الجنسين  كلا  ومن  واعد  جيل  بناء   مافكاره  ونيستلهم  مفي 

ومعلوماته ولما   مالاولى  العظيمة.  الصروح  هذه  من  القيمة 

الوقوف   القدر من الاهمية استوج   المدارس بهذا  عليها كانت 

العوامل التي تؤثر فيها والسعي لرفع مستوى اداؤها،   ومعرفة 

بتحسين  فكانت   ايرها  قبل  المعنية  هي  المدارس  هذه  قيادة 

ن مستوى الاداء الوظيفي وتزيد من كفاءة اداء العاملين فيها وم

التي  القيادة بالأخلاقيات  هنا كان من الضروري ان تتمتع هذه 

مجتمع   ضمن  مرتفع  وظيفي  اداء  مستوى  تحقيق  من  تمكنها 

في صلاح    يدعم هذا التوجه ويؤكد عليه وهو المجتمع التربوي

ممثل منه   الدين  اختيرت  الذي  اقضيتها  احد  العلم  بقضاء 

 دناه.   ا1الموضحة في الجدول بالمدارس عينة البحث 

 

 ( مدارس عينة الدراسة 1الجدول )

 التدريسيات  التدريسيين  نوع الدراسة اسم المدرسة  ت

 21 3 ابتدائية الخرجة الابتدائية للبنين  -1

 11 - ابتدائية الصمد للبنات  -2

 27 - متوسطة  الحكمة للبنات  -3

 13 9 ثانوية  ناجي الجبارة المختلطة  -4

 27 - ثانوية  الخرجة للبنات  -5

 12 18 ثانوية  ابن الاثير للبنين  -6

 111 29  المجموع 

 140  المجموع النهائي الكلي  

 المصدر: اعداد الباحثين وفق سجلات المدارس
 

المستويات    لكافة  لامولها  اختيارها  في  روعي  وقد 

الجنسين ومن  التعليمية بالابتدائية والمتوسطة والثانوية  ولكلا 

بصورة   اختيارها  وتم  العلم  قضاء  منايق  الحصر  ماتلف 

يبيعة   الشامل وفق  النساء  ومن  الرجال  من  قيادات  وتتضمن 

وتنوك  الدراسة  اهمية  على  ينعكس  التنوك  وهذا  مدرسة   كل 

 عينتها القيادية. 

 استجابات افراد العينة لمتغيرات البحث اولاً: وصف

الاخلاقية .1 خلال  القيادة  من  الاخلاقية  القيادة  قياس  تم    :

فقرات    بيوضح  عشرة  رقم  استجابات  2الجدول  مع    

 افراد العينة.

ب  اذ رقم  الجدول  التكرارية 2يظهر  التوةيعات    

المعيارية   والانحرافات  الحسابية  والاوساي  المئوية  والنس  

الدراسة    بعينة  التعليمية  الكوادر  نظر  بوجهة  المتعلقة 

الفقرة الاامسة بتعمل   القيادة الاخلاقية,  نلاحظ ان  باصو  

بأخلاقيات  التدريسي  الكادر  كافة  مطالبة  على  المنظمة  قيادة 

الع اثناء  حصلت على اعلى  إذمل  احتلت المرتبة الاولى  عالية 

  وهي قيمة عالية جداً,   4.4107قيمة للوسة الحسابي مقداره ب

 , تلتها الفقرة العالارة بمتوسة  0.81156وبانحراف معياري ب

  وهي قيمة عالية ايضاً, بعدها جاءت  4.1518حسابي مقداره ب

الفا الدور  على  تؤكد  الفقرات  وهذه  التاسعة،  للقيادة الفقرة  عل 

اثناء   الاخلاقيات  اتباك  على  وحرصها  المبحوثة  المدارس  في 

والعملية   التدريسي  الكادر  اداء  على  ينعكس  وبما  العمل 

 التعليمية ككل. 

 

 القيادة الاخلاقية  حول( اجابات افراد العينة المبحوثة 2جدول )

 مؤشرات القيادة الاخلاقية  ت
اتفق 

 بشدة 
 لا اتفق  محايد  اتفق

لا اتفق  

 بشدة 
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري

 الترتيب 

1.  

يتحلى قادة المنظمة بالشجاعة التي 

تمكنهم من الوقوف بوجه الممارسات  

 المجتمعية الخاطئة. 

 1 6 11 52 42 العدد 

4.1429 0.86844 3 % 
37.5 % 46.4 % 9.8% 5.4 % 

0.9

% 

2.  
المصلحة العامة تقدم قيادة المنظمة 

 على المصالح الشخصية. 

 1 9 9 42 51 العدد 
4.0625 0.88309 4 

% 45.5 % 37.5 % 8.0% 8.0 % 0.9% 

3.  

تمتلك قيادة المنظمة ضبط عالي  

للنفس وتتعامل بحزم في اوقات  

 الازمات. 

 0 7 19 46 40 العدد 

3.8125 0.94470 8 % 
35.7 % 41.1 % 

17.0

% 
6.3 % 0% 
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N=112 

  وسطاً حسابياً اجمالياً  1عكست الفقرات في الجدول رقم ب    

ب ان  4.1098مقداره  على  يدل  مما  جداً,  عالية  قيمة  وهو    

القيادة   فقرات  الاتفاق مع  قريبة من  كانت  البحث  اجابات عينة 

ب بلع  معياري  وبانحراف  وجود  إذ   0.66386الاخلاقية,  بين 

واقع تعكس  النتيجة  هذه  الاجابات,  في  ادارة اهتمام    انسجام 

 مدارس قضاء العلم بالقيادة الاخلاقية.  

: تم قياس متبير الاداء الوظيفي من خلال  الاداء الوظيفي .2

ثلاثة ابعاد بجودة الاداء, حجم الاداء, المعرفة بمتطلبات  

 العمل   وكما يلي:

  ان بعد جودة  3: يتبين من الجدول رقم بجودة الاداء -أ

ة فقرات, وقد بلع المتوسة  الاداء تم قياسه من خلال اربع

ب الاداء  لجودة  عالية  4.0848الحسابي  قيمة  وهي    

قدره  معياري  وبانحراف  المعياري,  بالوسة  مقارنة 

  وهي تدل على انافاض التشتت في اجابات  0.58563ب

افراد   تأكيد  واضحة  وبدلاله  تبين  النتيجة  وهذه  العينة, 

بناء علاقات  العينة  متابعة جودة الاداء من قبل الادارة و

 متميزة بين التدريسي والطلبة.   وكما في الجدول ادناه

 

 ( مستوى اجابات افراد العينة المبحوثة عن جودة الاداء3جدول )

 مؤلارات جودة الاداء  ت
اتفق  

 بشدة
 محايد اتفق 

لا 

 اتفق 
اتفق لا 

 بشدة
 المتوسة 

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب 

1.  
  العلاقة بين التدريسيينتعُد 

 والطلبة متميزة. 

 0 4 16 56 36 العدد
4.1071 0.77526 2 

 % 32.1 % 50 % 14.3 % 3.6 % 0 % 

2.  
يتم انجاز الواجبات وفقا  

 للخطط الموضوعة. 

 0 4 13 64 31 العدد
4.0893 0.72972 3 

 % 27.7 % 57.1 % 11.6 % 3.6 % 0 % 

3.  
تقوم ادارة المدرسة 

الأداء بين  بمتابعة جودة 

 الحين والاخر. 

 0 4 6 54 48 العدد

4.3036 0.73324 1  % 
42.9 % 48.2 % 5.4 % 3.6 % 0 % 

4.  
الشكاوى حول طبيعة عمله 

 الكادر التدريسي قليلة. 

 0 12 25 44 31 العدد

3.8393 0.95440 4  % 
27.7 % 39.3 % 22.3 % 

10.7

 % 
0 % 

  0.58563 4.0848 المتوسط المرجح لجودة الاداء 

N=112 

4.  

قيادة المنظمة في تعاملاتها على  تركز 

المهام الوظيفية اكثر من العلاقات  

 الاجتماعية. 

 0 15 17 54 26 العدد 

3.8125 0.94470 8 % 
23.2 % 48.2 % 

15.2

% 
13.4 % 0% 

5.  

تعمل قيادة المنظمة على مطالبة كافة 

الكادر التدريسي بأخلاقيات عالية  

 اثناء العمل. 

 0 5 8 35 64 العدد 

4.4107 0.81156 1 % 
57.1 % 31.3 % 

7.1

% 
4.5 % 0% 

6.  

تولي قيادة المنظمة اهتمام كبير لفهم 

التعليمات المدرسية من اجل ضمان 

 المساواة في التعامل التنظيمي. 

 0 4 17 52 39 العدد 

4.0250 0.79554 6 % 
34.8 46.4 % 

15.2

% 
3.6 % 0% 

7.  

جميع تعمل قيادة المنظمة على اشراك 

أصحاب المصلحة في عملية صنع  

 القرار والتنفيذ. 

 0 8 18 47 39 العدد 

4.0446 0.89431 5 % 
34.8 % 42.0 % 

16.1

% 
7.1 % 0% 

8.  

تتابع القيادة المنصات التعليمية  

وتوصي بها والتي تعمل على تهذيب  

 النفس وجعلها اكثر خلقاً. 

 0 8 14 52 35 العدد 

4.0179 0.89673 7 % 
31.3 % 46.4 % 

15.2

% 
7.1 % 0% 

9.  
تناقش القيادة اخلاقيات العمل والقيم 

 التنظيمية مع زملاء العمل. 

 1 5 8 61 37 العدد 

4.1429 0.80379 3 % 
33.0 % 54.5 % 

7.1

% 
4.5 % 

0.9

% 

10.  
تتصف قيادة المنظمة بالنزاهة في  

 العمل. 

 0 7 16 42 47 العدد 

4.1518 0.89251 2 % 
42.0 % 37.5 % 

14.3

% 
6.3 % 0% 

  0.66386 4.1098 المتوسط المرجح
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ب  يتبين      رقم  الجدول  ادارة  2في  بتقوم  الثالثة  الفقرة  ان    

احتلت   والاخر   الحين  بين  الأداء  جودة  بمتابعة  المدرسة 

من   الاولى  حسابيإذالمرتبة  وبمتوسة     4.3036ب   الاهمية 

معياري   الاول0.73324ببلع  وبانحراف  الفقرة  تلتها  ثم    ى , 

ب حسابي  بمتوسة  الثانية  ب4.1071الفقرة  على 4.0893     

بمتوسة  الرابعة  الفقرة  الاخيرة  بالمرتبة  وجاءت  التوالي, 

 , نلاحظ ان المتوسطات كانت قيمها  3.8393حسابي مقداره ب

  وهي  4.0848بلع المتوسة المرجح للبعد ككل بإذعالية جدا,  

فاعلى   المعياري،  الحسابي  الوسة  قيمة  خلال  من  من  يتضح 

تشمل   الاداء  في  جودة  هناك  بأن  اعلاه  جوان  النتائج  كافة 

وانتهاءً   الوظيفية  العلاقات  من  بدءً  التعليمية  بالأداء  العملية 

قبل   من  رضا  وهناك  تنظيمية،  عمليات  من  بينهما  وما  المُقدم 

الشكاوى  قلة  على  انعكس  سواء  حد  على  والعاملين  الزبائن 

المقدمة للإدارة العليا حول الادمات التعليمية المقدمة او يبيعة  

 التعامل. 

ا -ب اربعة :  لاداءحجم  يريق  عن  الاداء  حجم  بعد  يقاس 

  الذي يشير الى اجابات 4فقرات مبينة من الجدول رقم ب

للاتفاق  العاملين المئوية   النس    جاءت  اذ  المبحوثين، 

خطة   بوضع  الادارة  قيام  الى  تشير  النتائج  وهذه  عالية, 

قدرات  يتناس  مع  العمل  العمل, وجعل  لتحديد متطلبات 

الادارة  سعي  الى  بالإضافة  التدريسي,  الكادر  ومهارات 

وجودة   حجم  لزيادة  التكنولوجية  التقنيات  ادخال  على 

المنجز,   الثالثة بيتم انجاة الاعمال  ذإالعمل  الفقرة  تقدمت 

قدره  حسابي  بمتوسة  لها   مسبقاً  تاطيطه  تم  لما  وفقاً 

معياري 4.0714ب وبانحراف  جدا,  عالية  قيمة  وهي    

ب الثانية  0.69379قدره  بالمرتبة  الاولى  الفقرة  تلتها   , 

ب حسابي  واخيراً 4.0625بمتوسة  الثانية,  الفقرة  ثم   , 

بم الرابعة  بالفقرة  حسابي  قيمة  3.8839توسة  وهي    

الاداء   حجم  لبعد  المرجح  المتوسة  وبلع  ايضاً,  عالية 

   وهي قيمة موافقة عالية.3.9911ب

 ( مستوى اجابات افراد العينة المبحوثة عن حجم الاداء4جدول )

N=112 

 

تشير النتائج بأن هناك تاطية صحيح من قبل القيادة 

الاخلاقية للمنظمات المبحوثة، وقد اسهم بشكل فاعل في تهيئة  

وتحقيق الملائمة  لزيادة    البيئة  التدريسي  الكادر  لدى  الدافعية 

  حجم الاداء.

  ان  5:  يتضح من الجدول رقم بالمعرفة بمتطلبات العمل -أ

البعد   فقرات  هساقييتم  هذا  اربع  خلال  .من 

 

 

 

 

 مؤشرات حجم الاداء  ت
اتفق 

 بشدة 
 لا اتفق محايد  اتفق

لا 

اتفق 

 بشدة 

 المتوسط 
الانحراف  

 المعياري

 الترتيب 

1.  
تمارس عملية التخطيط لتحديد  

 متطلبات العمل قبل تنفيذ الاداء.

 0 3 19 58 32 العدد 

4.0625 0.75075 2 
% 

28.6

% 

51.8

% 
17% 2.7% 0% 

2.  
يتناسب حجم العمل المكلف به 

الكادر التدريسي مع قدراته 

 ومهاراته.

 1 7 17 59 28 العدد 

3.9464 0.85781 3 
% 25% 

52.7

% 

15.2

% 
6.3% 

0.9

% 

3.  
يتم انجاز الاعمال وفقاً لما تم  

 تخطيطه مسبقاً لها. 

 0 3 14 67 28 العدد 

4.0714 0.69379 1 
% 25% 

59.8

% 

12.5

% 
2.7% 0% 

4.  
تعمل ادارة المدرسة على ادخال  

التقنيات التكنولوجية لزيادة حجم 

 العمل المنجز.

 2 8 22 49 31 العدد 

3.8839 0.95621 4 
% 

27.7

% 

43.8

% 

19.6

% 
7.1% 

1.8

% 

  0.60584 3.9911 المتوسط المرجح لحجم الاداء 
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 بمتطلبات العمل ( مستوى اجابات افراد العينة المبحوثة عن المعرفة 5جدول )

 مؤشرات المعرفة بمتطلبات العمل ت
اتفق  

 بشدة
 محايد اتفق 

لا 

 اتفق 

لا 

اتفق  

 بشدة

المتوس 

 ي

الانحراف 

 المعياري

الترتي 

 ب

1.  
يمتلك التدريسيين المهارات  

الكافية التي تكفل اداء الاعمال 

 . وفاعلة بصورة كفوءة

 1 5 14 65 27 العدد 

4.00 
0.7941

2 
4 

% 
24.1

% 
58% 

12.5

% 

4.5

% 

0.9

% 

2.  
يلتزم التدريسيين بالضوابط  

 والتعليمات النافذة في العمل. 

 2 4 19 48 39 العدد 
4.053

6 

0.9088

1 
3 

% 
34.8

% 

42.9

% 
17% 

3.6

% 

1.8

% 

3.  
تتسم اجراءات العمل بالمرونة 

 والبساطة. 

 1 5 16 53 37 العدد 
4.071

4 

0.8565

0 
2 

% 33% 
47.3

% 

14.3

% 

4.5

% 

0.9

% 

4.  
تسهم خبرة التدريسيين في  

زيادة ادراكهم وفهم احتياجات  

 العمل.

 1 4 9 51 47 العدد 
4.241

1 

0.8192

0 
1 

% 42% 
45.5

% 
8.0% 

3.6

% 

0.9

% 

 المتوسط المرجح للمعرفة بمتطلبات العمل
4.091

5 

0.6558

8 
 

N=112 

كانت الفقرة الرابعة بتسهم خبرة التدريسيين في ةيادة  

من   الاولى  بالمرتبة  جاءت  العمل   احتياجات  وفهم  ادراكهم 

  وبانحراف 4.2411قيمة الموافقة وبمتوسة حسابي مقداره بإذ

 , هذه النتيجة تعكس اهمية الابرة 0.81920معياري مقداره ب

الم احتلت  التدريسي,  للكادر  العمل  ممارسة  الثانية  في  رتبة 

قدره  حسابي  وبمتوسة  والثانية  الثالثة  الفقرتين  والثالثة 

ب4.0714ب و  بالمرتبة  4.0536   وجاءت  التوالي,  على    

ب حسابي  وبمتوسة  الاولى  الفقرة  وبانحراف 4.00الاخيرة   , 

 , نلاحظ ايضا ان المتوسة المرجح 0.79412معياري قدره ب

ب بلع  ككل  معي4.0915للبعد  وبانحراف  قدره  ,  اري 

التدريسي  0.65588ب الكادر  امتلاك  الى  تشير  النتائج  هذه   , 

وفاعلية,   بكفاءة  الاعمال  اداء  تكفل  التي  والقدرات  للمهارات 

والتزام الكادر التدريسي في المدارس عينة الدراسة بالضوابة 

 والتعليمات النافذة 

والاداء الاخلاقية  القيادة  بين  الارتباط  علاقات  تحليل   ثانياً: 

 : وظيفيال

  قيم معامل الارتباي بين المتبير التابع  6يوضح الجدول رقم ب

حجم   الاداء,  بجودة  من  كل  المتضمنة  وابعاده  الوظيفي  الاداء 

الاداء, المعرفة بمتطلبات العمل , وبين المتبير المستقل القيادة 

 الاخلاقية, وكما يلي: 

 

 معاملات الارتباط بين القيادة الاخلاقية والاداء الوظيفي ( 6جدول رقم )

   القيادة الاخلاقية            

 الاداء الوظيفي

**0.681 0.00 

 0.00 **0.577 جودة الاداء

 0.00 **0.635 حجم الاداء

 0.00 **0.571 المعرفة بمتطلبات العمل 

             N=112   sig= 0.01 

 

ب رقم  الجدول  بين 5يوضح  بين  الارتباي  معاملات    

الاخلاقية   والقيادة  الوظيفي  العلاقات إذالاداء  جميع  جاءت 

بقيمة   الاداء  لحجم  ارتباي  معامل  اعلى  وظهر  يردية, 

القيادة الاخلاقية تساعد  0.635ب ان  النتيجة   , وعليه توكد هذه 

وقدر المهارات  ووفقا  لها  الماطة  الاعمال  انجاة  ات  على 

ب بقيمة  الاداء  جودة  يليه  التدريسي,  يعد  0.577الكادر  لذا   , 

عينة  المدارس  في  التدريسي  الكادر  يمتلكه  الذي  الاداء  جودة 

قيمة   وادنى  ادائهم,  تعزيز  في  معنوي  وبشكل  يرتبة  الدراسة 

العمل بقيمة ب للمعرفة بمتطلبات   , وعليه 0.571ارتباي كانت 

الم بعد  اهمية  النتيجة  هذه  التي  تؤكد  العمل  بمتطلبات  عرفة 

تعزيز  في  المبحوثة   المدارس  في  التدريسي  الكادر  يمتلكها 

مستوى  عند  احصائية  دلالة  ذات  المعاملات  وجميع  ادائهم, 

ب ل،   0.01معنوية  يقودنا  بلا  وهذا  الصفرية  الفرضية  رفض 

علاقة   معنوية    ارتبايتوجد  مستوى  عند  احصائية  دلالة  ذات 

الا  0.05 القيادة  الوظيفي بين  والاداء  الفرضية   خلاقية  وقبول 

علاقة   توجد  ومستوى   ارتبايالبديلة  الرئيسي  المستوى  وعلى 

 الابعاد الفرعية.
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الفرضي و علاقة التأثير بين القيادة الاخلاقية والاداءثالثاً: اختبار  البحث  لسير ماطة  اختبار  ببية  استكمالاً 

متبيراته  ثر  الأ  فرضيات عرض بين  يتم  وابعاده  الرئيسية 

الجد وفق  ب7ب  ينولالنتائج  و  يلي    8   وكما 

: 

 ( معاملات تأثير القيادة الاخلاقية على الاداء 7جدول رقم )

 المتبير 
 القيادة الاخلاقية

a  2 بيتاR F مستوى المعنوية بSig   

 0.000 94.878 0.463 0.681 0.551 الاداء الوظيفي

 

الاخلاقية    تأثير   7بجدول    يبين الاداء على  القيادة 

ب  فيتضح من خلال,  مجتمع  الوظيفي البالبة  بيتا    0.681قيمة 

تبيراً  ان  الى  تشير  الاخلاقية    والتي  القيادة  في  واحدة  بوحدة 

في الاداء الوظيفي بنفس القيمة, وهي قيمة   سوف يحدث تبيراً 

ب بدلالة  بFمعنوية  البالبة  المحسوبة  هذه  94.878   وكانت    

  بمستوى معنوية  6.85القيمة اكبر من قيمتها الجدولية البالبة ب

ب0.01ب الثابت  قيمة  بلبت  فيما   , a=1.793  كانت حين  في   , 

ب التحديد  معامل  ب2Rقيمة  الق0.463   ان  يعني  وهذا  يادة   

ب نسبته  ما  تفسر  الوظيفي.  0.463الاخلاقية  الاداء  من  ومن   

الصفرية   الفرضية  رفض  يتم  علاقة الرئيسية  ذلك  توجد  بلا 

بين القيادة    0.05تأثير ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية  

لفرضية البديلة توجد علاقة  وقبول ا  الاخلاقية والاداء الوظيفي 

 تاثير. 

 

 ( معاملات تأثير القيادة الاخلاقية على ابعاد الاداء 8جدول رقم )

 المتبير 
 القيادة الاخلاقية

a  2 بيتاR F مستوى المعنوية بSig   

 0.000 54.943 0.333 0.577 0.509 بعد جودة الاداء  

 0.000 74.204 0.403 0.635 0.579 بعد حجم الاداء

 0.000 53.086 0.326 0.571 0.564 المعرفة بمتطلبات العمل بعد 

 

ب جدول  ان  8يظهر  ب   ب2Rقيم  والبالبة    0.333 ،

التوالي،    0.326،  0.403 المتوسة  على  وتدل على    اقل من 

   0.4  -  0.3ان ابعاد القيادة الاخلاقية تفسر نسبة تتراوح بين ب

ب بين  النسبة  حين  في  الوظيفي  الاداء  تعود     0.7  -  0.6من 

لمتبيرات لم يتضمنها البحث الحالي، في الوقت الذي تشير فيه  

  البالع Sig  لمقبولية النموذج بدلالة مستوى المعنوية بFقيم ب

يش0.000ب وهذا  ا ،  القيادة  اسهام  ان  للمدارس  ير  لاخلاقية 

المبحوثة كان متواضعاً فيما يا  رفع مستوى الاداء الوظيفي 

لهذه المدارس، وهناك حاجة اكبر لتفعيل دور القيادة الاخلاقية 

اعلاه   النتائج  وتشير  المدارس.  هذه  الفرضية    لرفضفي 

دلالة   ذات  تأثير  علاقة  توجد  بلا  على  تن   التي  الصفرية 

بين القيادة الاخلاقية وابعاد   0.05صائية عند مستوى معنوية اح

 ، وقبول الفرضية البديلة توجد علاقة تأثير بين  الاداء الوظيفي

 القيادة الاخلاقية وابعاد الاداء الوظيفي. 

 

 الاستنتاجات والتوصيات  المبحث الرابع
 اولاً: الاستنتاجات  

ولا القيادة الاخلاقية كل متكامل مووع بقيووة اجووزاء المنظمووة   -1

بمعزل عنها فالقائد الاخلاقي الناجح هو الذي ينوواقش   تنجح

ويتاوووذ  مرؤوسووويهالقواعووود والمعوووايير الاخلاقيوووة موووع 

الاجراءات الملائمووة فووي حووال الماالفووات ايوور الاخلاقيووة 

 الناتجة عنهم.

يرتبة الاداء الوظيفي للمدارس المبحوثة بالقيادة الاخلاقية  -2

 لنتوووائجالتوووي تتوووولى مسوووؤولية هوووذه المووودارس بدلالوووة ا

ستارجة من الجانوو  العملووي للدراسووة فيمووا الاحصائية الم

 يا  علاقة الارتباي.

القيادة الاخلاقية بصورة مبالارة على الاداء الوظيفي تؤثر   -3

للكوادر التدريسية لمووا تتميووز بووه موون مبووادئ تحكووم عملهووا 

 وتتداخل بصورة كبيرة مع مهامهم الوظيفية.

اظهرت اجابات افراد العينة التي كانت بالإيجاب ان قيووادة  -4

الموودارس المبحوثووة تؤكوود علووى القوويم الاخلاقيووة وتطالوو  

 ريسية بالتزام الاخلاقيات اثناء العمل.الكوادر التد

تتمتع الكوادر التدريسووية فووي الموودارس المبحوثووة بووالابرة  -5

التوووي تمكنهوووا مووون ادراك واسوووتيعاب متطلبوووات القيوووادة 

الاخلاقية وسبل توظيفها في العمل وفق مووا اكدتووه اجابووات 

 افراد العينة. 

 ثانياً: التوصيات

دالووة والتعوواون المتمثلووة بالعتعزيووز الصووفات الاخلاقيووة  -1

كونها تحكم لقيادة المدارس المبحوثة والحزم والثقة بالنفس  

علاقتهم با خرين وتحسن مسووتوى الاداء الفووردي والكلووي 

 في المنظمة.

بن قيووادة الموودارس وكوادرهووا التأكيد على العمل التعاوني   -2

التعليمية فهي من مبادئ القيادة الاخلاقية وفيه تأكيوود علووى 

 المصلحة العامة على الااصة.تبلي   



   2022آب,                                                                     (           3) العدد  ثالثالمجلد ال –مجلة الريادة للمال والأعمال 

 

102 

تهيئة البيئة الملائمة للارتقاء بمستوى الاداء الوظيفي لهووذه  -3

الموودارس والبحووث عوون ماتلووف العواموول التووي تووؤثر فووي 

الاداء الوظيفي لهووذه الكوووادر التدريسووية والتووي تسووهم مووع 

 القيادة الاخلاقية لتحسين الاداء.

الموودارس جعوول القيووادة الاخلاقيووة منهوواج عموول دائووم لوودى  -4

التربوية عامة، ووضع ايار والمؤسسات  خاصة  المبحوثة  

يحكم عمل القيووادة والعوواملين ضوومن هووذه الموودارس ووفووق 

 الاجراءات والانشطة المحددة.

 

 المصادر 
 اولاً: المصادر العربية 

 الكتب .أ

 ," ادارة  2021الجبوري, ميسر ابراهيم احمد ب .1

وتطبيقات" الطبعة  الجودة المعاصرة: جوان  نظرية 

الثالثة, مكتبة دجلة للطباعة والنشر والتوةيع, 

العراق, ببداد, ساحة التحرير, مدخل لاارك 

 السعدون. 

 الرسائل والاطاريح ب. 

فضيلة .1 ب بلالي،  نجوى،  دور 2018و علاهم،   "  ، 

المؤسسة   في  العاملين  اداء  تحسين  في    –التدري  

المحلية   الوكالات  حالة  بالوادي"  دراسة  للتشبيل 

رسالة ماجستير، العلوم الاقتصادية ، جامعة الشهيد  

 حمه لاضير الوادي ، الجزائر.

 ، " الولاء التنظيمي وتأثيره  2016ب  ،سمية، فاضل .2

العاملين   اداء  بالمؤسسة   –على  ميدانية  دراسة 

عين   ةرداني   صالح  بد.  الاستشفائية  العمومية 

اج علم  في  ماجستير  رسالة  وتنمية  البيضاء"  تماك 

العربي بن مهيدي   البشرية، جامعة  الموارد  وتيسير 

 ام البواقي، الجزائر.   –

 . البحوث والدوريات ج

الحاج  .1 سعاد  عبود،  و  احمد  هالامي  عبابسة، 

اداء 2016ب تحسين  في  الوظيفي  الرضا  دور   "  ، 

بمنطقة   –العاملين   الملح  تكرير  مرك   حالة  دراسة 

بسكرة   العلوم  الوياية  دراسات  مجلة  الجزائر" 

 .1، ملحق43الادارية، المجلد 

الحمزة   .2 عبد  بشرى  وعباس,  محسن  جواد  راضي, 

واثره  2012ب العالي  التعليم  في  الجودة  ضمان   "  , 

في جودة الادمة المدركة: دراسة اختبارية على عينة 

والاقتصاد الادارة  كلية  يلبة  القادسية"    -من  جامعة 

للعلو القادسية  والامجلة  الادارية  المجلد  م  قتصادية, 

 . 4, العدد14

فرحان   .3 رعد  الكعبي،  و  عواد  صلاح  الكبيسي، 

اداء 2020ب في  التمكين  استراتيجية  تأثير   "  ، 

العاملين بتوسة الثقة التنظيمية ببحث ميداني ، مجلة 
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